AFONSO MACOSSO

Director de Marketing Digital | Estratégia Digital & Publicidade | Gestdo de Marca

+244 939 474728 | me@afonsomacosso.cv | linkedin.com/in/afonsozinga

https://marketing.afonsomacosso.cv | Luanda, Angola

PERFIL PROFISSIONAL

Profissional de Marketing Digital com mais de 5 anos de experiéncia na concepgao e execuc¢do de
estratégias de comunicacdo integrada, publicidade, branding e transformacdo digital. Combina uma
visdo estratégica de negdcio com competéncias técnicas avancadas em tecnologias de informacdo, o que
Ihe confere uma abordagem Unica na concepcao de solugdes digitais orientadas a resultados.
Experiéncia comprovada nos sectores de banca, seguros, petréleo e gas, energia, construcdo e servicos.
Dominio profissional de ferramentas de design grafico, plataformas de publicidade digital, gestdao de
redes sociais e inteligéncia artificial generativa aplicada ao marketing.

COMPETENCIAS-CHAVE

Estratégia de Marketing Digital - Gestdo de Campanhas (Google Ads, Meta Ads, LinkedIn Ads) - SEO/SEM
- Branding & ldentidade Visual - Gestdo de Redes Sociais - Content Marketing - Design Grafico
(Photoshop, lllustrator, InDesign) - Desenvolvimento Web - E-mail Marketing & Automacao - Andlise de
Dados & Google Analytics - Publicidade & Criacdo de Conteuddo - CRM & Funnels de Conversao -
Inteligéncia Artificial Aplicada ao Marketing - Gestao de Projectos - Lideranca de Equipas

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Director de Arte Criativa e Publicidade Jun. 2021 — 2026
DMA Agéncia de Publicidade | Luanda, Angola
¢ Direcgdo criativa de campanhas publicitarias multicanal para clientes nos sectores financeiro,
energético, imobilidrio e servicos.
e Concepcdo e supervisdo da identidade visual, branding e materiais graficos de marcas
corporativas.
¢ Planeamento e execugao de estratégias de marketing digital, incluindo gestdo de redes sociais,
conteldos e campanhas pagas (Meta Ads, Google Ads, LinkedIn Ads).

¢ Criagdo de pegas graficas profissionais com Adobe Photoshop, Illustrator e InDesign.

¢ Desenvolvimento de landing pages, websites e ferramentas digitais de suporte a conversdo e
captacdo de leads.

e Gestdo de relacionamento com clientes e apresentacdo de propostas criativas e estratégicas.

¢ Integracgdo de ferramentas de inteligéncia artificial generativa nos fluxos criativos e de produgao
de conteudo.

Director Executivo Jun. 2021 — 2026
QONEXA Angola | Luanda, Angola
¢ Fundacdo e direcgdo executiva de empresa de servigos digitais focada em dominios, alojamento
web, SSL e solugdes de presenca digital para empresas angolanas.
¢ Definicdo da estratégia comercial, posicionamento de marca e modelo de negdcio digital.

¢ Desenvolvimento e gestdao de portal de clientes para automacao de processos de contratacao de
servicos web.

¢ Implementa¢do de campanhas de aquisicao de clientes via marketing digital, redes sociais e
outreach comercial.

e Gestdo de parcerias estratégicas e expansdo da carteira de clientes B2B e B2C.
¢ Lideranca da presenca digital e comunicacdo institucional da marca em todas as plataformas.


https://marketing.afonsomacosso.cv/

Director Executivo Jul. 2023 — 2026
BYOD IT, Lda | Luanda, Angola

Direcgdo executiva de empresa de consultoria em Tl e soluc¢des digitais, com foco em
transformacao digital e marketing tecnoldgico.

Desenvolvimento de plataformas web e portais corporativos orientados a experiéncia do utilizador
e a conversao.

Definicdo e implementacado de estratégias de marketing digital para a empresa e para clientes
corporativos.

Gestdo de projectos de comunicacdo digital, incluindo websites, e-mail marketing e presenca em
redes sociais.

Consultoria estratégica a clientes nos sectores de petréleo, energia, seguros e construgao.
Integracdo de solugGes de inteligéncia artificial em processos de marketing, automacao e
atendimento ao cliente.

Consultor de Tl & Marketing Digital 2021 — Presente
Freelancer Independente | Luanda, Angola

Prestacao de servicos de marketing digital, desenvolvimento web e consultoria tecnolégica a
multiplas organizacdes.

Desenvolvimento de websites, landing pages e solu¢des de e-commerce para clientes nos sectores
petrolifero, energético e humanitario.

Gestdo de campanhas digitais e presenca online para marcas corporativas.

Clientes: Brimont, Lda - Dynamics Tech Service - Global Dynamics - Resilience360 - Aerojet Angola -
Cruz Vermelha de Angola - Nexus Energy - Seisa - Belas Business Park.

Responsavel de Tl & Comunicagdo Digital Fev. 2023 — 2024
ENAGOL — Energias de Angola, Lda | Luanda, Angola

Supervisao da infraestrutura tecnoldgica e implementacao de solucdes digitais de comunicacdo
interna e externa.

Administracdo de Microsoft 365 e ferramentas colaborativas (SharePoint, Teams) para
comunicagao corporativa.

Suporte a transformacao digital e modernizacdo de processos de comunicagdo empresarial.

Técnico de TIC & Suporte Digital Fev. 2019 — Ago. 2019
AON Angola — Corretores de Sequros, Lda (actual Zillian Angola) | Luanda, Angola

Gestdo de solugdes tecnoldgicas e suporte a comunicacgdo digital no sector de seguros.
Administragdo de plataformas colaborativas e ferramentas de produtividade empresarial.

IT Desktop Analyst 2010 — 2011
Halliburton Overseas, Lda (Sucursal) | Cabinda, Malongo

Suporte técnico avancado e gestdo de sistemas no sector de petréleo e gas (ambiente
offshore/remoto).

Colaboragdo com equipas multidisciplinares e multiculturais em ambiente corporativo
internacional.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL — DIFERENCIAL COMPETITIVO

Dominio profissional de ferramentas de |A generativa integradas no quotidiano de marketing digital para
automacado de processos criativos, geracdo de conteudo, analise de dados, personalizacdo de campanhas
e optimizacao de workflows.

¢ Claude (Anthropic) — Andlise estratégica, copywriting, documentacdo e suporte a decisao.

e ChatGPT (OpenAl) — Gerac¢do de conteuldo, brainstorming criativo e automacao de tarefas.

¢ Microsoft Copilot — Automacao integrada no ecossistema Microsoft 365 e producdo de relatérios.

¢ Gemini (Google) — Pesquisa avangada, andlise de tendéncias e integragdo com Google Workspace.

¢ Midjourney / Ideogram / DALL-E — Criag¢do de conteudo visual profissional para campanhas e
redes sociais.

e Ferramentas de IA para SEO, e-mail marketing, segmentacao de audiéncias e analise preditiva.

COMPETENCIAS TECNICAS

Design & Criacao

Adobe Photoshop ‘- Adobe lllustrator - Adobe InDesign - Canva - Figma - Midjourney - Ideogram - Branding
& ldentidade Visual

Publicidade Digital

Google Ads - Meta Ads (Facebook & Instagram) - LinkedIn Ads - Google Analytics - Google Tag Manager -
SEQ/SEM - E-mail Marketing - CRM & Marketing Automation

Redes Sociais

Facebook - Instagram - LinkedIn - TikTok - YouTube - X (Twitter) - Gestdo de Comunidades - Content
Calendar - Social Listening

Desenvolvimento Web

HTML5 - CSS3 - JavaScript - PHP - WordPress - cPanel - Landing Pages - E-commerce - UX/UI

Infraestrutura & Cloud

Microsoft 365 (SharePoint, Teams, Exchange) - Microsoft Azure - Google Workspace - Alojamento Web -
Dominios & SSL

CONFERENCIAS E SEMINARIOS

Representante Brimont & Enagol Outubro 2024
Angola Oil and Gas (AOG) — CCB | Luanda, Angola

e Participacdo no semindrio Angola Qil and Gas, representando a Brimont, Lda e a Enagol, Lda.
DiscussOes sobre inovacles tecnoldgicas, estratégias de comunicacdo digital no sector energético
e networking com stakeholders do sector.

EDUCACAO E FORMACAO

Engenheiro Informatico 2012 — 2016
St. Machiavelli College of Commerce | Luanda, Angola

e Microsoft Windows Server & Azure — Administracdo de Sistemas

e Microsoft 365 — SharePoint, Exchange Online, Teams

¢ Cisco & MikroTik RouterOS — Redes e Infraestrutura

¢ Inteligéncia Artificial Aplicada a Ambientes Corporativos

¢ Marketing Digital e Ferramentas de Comunicacdo (formacdo continua)



IDIOMAS

Portugués — Lingua materna - Inglés — Avancgado (C1) - Francés — Independente (B2)

SECTORES DE EXPERIENCIA

Petréleo & Gdas - Banca - Seguros - Energia - Construcdo - Imobilidrio - Servicos - Humanitario - Tecnologia
- Aprovisionamento

COMPETENCIAS DE GESTAO E ORGANIZACAO

Gestdo de Projectos - Planeamento Estratégico - Lideranca de Equipas - Gestdao de Orcamentos -
Definicdo de Processos - Negociacdo Comercial - Gestdo de Tempo - Documentagdo e Reporte - Melhoria
Continua



